
Você pode escolher como deseja visualizar os clientes ou processos que estão no Arquivo Morto:
juntos com os demais ou em separado.

1. No software, acesse CLIENTES > Pesquisar cliente.
2. Clique no ícone de Engrenagem.
3. Vá até Configurações da sua conta e selecione Arquivo Morto.
4. Escolha uma das opções:

Juntamente com os demais: exibe clientes/processos do Arquivo Morto junto com
os ativos.
Separado: mantém os clientes/processos do Arquivo Morto separados dos ativos.

5. Clique em Salvar.

Como definir a visualização
do arquivo morto

Para configurar a visualização:
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